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CÓMO OBTENER EL CERTIFICADO DIGITAL 

 

1. Escribir CERES en Google o entrar directamente en la siguiente dirección URL: https://www.cert.fnmt.es/ 
 
2. Pulsar en la zona central izquierda en “Obtenga/ Renueve su certificado Ciudadano” 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

3. Pulsar en la columna lateral izquierda en “Certificado con Acreditación Presencial”. (Si elegimos la opción “con 
Video Identificación”, no es necesario acudir al Ayuntamiento. En ese caso tendría un coste de 2.99 euros+impuestos) 
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4. Pulsar en la misma columna, una vez desplegada, en “Configuración Previa”(1) y en “Área de Descarga de 
Configurador FNMT” (2) 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
5. DESCARGAR e INSTALAR el Configurador correspondiente a nuestro Sistema Operativo. 
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6. No olvide hacer doble clic en el fichero descargado para INSTALAR dicho Configurador. 
7. Una vez realizada la instalación del CONFIGURADOR 

1. Pulsar en “Solicitar Certificado” 
2. Introducir los datos solicitados 
3. Marque y pulse en “condiciones de expedición del certificado” 
4. Pulsar en “Enviar petición”. 
5. Podría pedirnos permiso para abrir configurador (permitir), y nos pedirá que introduzcamos una contraseña 

(introducir una libremente) que nos servirá posteriormente para la descarga (anotar). 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
8.  La FNMT nos enviará por correo electrónico un código de solicitud (inmediato, si no lo vemos revisar bandeja “spam” o 
“no deseados”). Con este código y el D.N.I. (imprescindible), el solicitante en persona debe acudir al Ayuntamiento o al 
Centro Guadalinfo para efectuar la Acreditación.  
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9. Una vez se ha acudido al Ayuntamiento o Guadalinfo, nos enviarán un nuevo correo electrónico con un enlace, que 
nos llevará a la opción…  

1. “Descargar certificado” 
2. Introducir los datos solicitados 
3. Marque y pulse en “términos y condiciones de uso del certificado” 
4. Pulsar en “Descargar certificado”. 
5. Nos volverá a pedir la contraseña que introdujimos en el momento de la solicitud, aceptar todas las preguntas que 

nos haga (se recomienda hacer copia), y finalmente quedará instalado el certificado en los navegadores del 
equipo, con la copia guardada en el lugar que hayamos determinado. 

 
Este último proceso debemos hacerlo en el mismo ordenador y con el mismo navegador con el que realizamos la 
solicitud inicial. 
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En caso de duda, podrá obtener todo tipo de ayuda sobre el Certificado Digital en el  
Centro Guadalinfo de Villanueva de Córdoba (Avda. de Cardeña, s/nº - Edificio Biblioteca – Planta alta.) 

     4 


